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XÜLASƏ

  Son illər iqtisadiyyat və psixologiya elminin 
ən innovativ istiqamətlərindən biri olan neyroiq-
tisadiyyat elmi insanların qərar qəbuletmə davra-
nışlarını daha real əsaslarla tədqiq edir. Ənənəvi 
iqtisadi modellərin rasional tərzləri çox vaxt real 
həyatla üst-üstə düşmədiyindən, neyroiqtisadiyyat 
insan beyninin qərarlara necə reaksiya verdiyini öy-
rənməklə iqtisadi nəzəriyyələrə yeni, geniş imkan-
lar açır. Neyroiqtisadiyyat iqtisadi sferada qərarların 
qəbulu prosesinin psixoloji mexanizmlərin,  koqni-
tiv, emosional, konkret şəraitindən asılı olaraq fərqli 
təzahür etdiyi prosesləri öyrənir. 

Açar sözləri: neyroiqtisadiyyat, menecment, 
marketinq, rasional və emosional təfəkkür, qərar qə-
bulu, koqnitiv proseslər, emosiya və hisslər, psixo-
loji mexanizmlər

GİRİŞ

        Müasir dövrümüzdə psixologiya elmi inki-
şaf edərək bir çox elmlərin əsas nüvəsinə, mahiy-
yətinə çevrilməkdədir. XXI  əsrin yeni elm sahələ-
rindən biri olan neyroiqtisadiyyat elmi iqtisadiyyat, 
psixologiya və neyroelmin vəhdətində yaranan mul-
tidisiplinar elm sahəsidir. İqtisadiyyat elmi insani 
davranışları, qərar qəbulunun mahiyyətini rasional 
tərzdə şərh etdiyi halda, neyroiqtisadiyyat elmi hə-
min davranış və qərarların qəbulunu, rasionallıqla 
yanaşı insan təcrübəsi, intuisiyası, emosional reak-
siyaları, yaş və cins faktorları ilə izah edir.

 
Neyroiqtisadiyyat elminin tarixi inkişafı

Neyroiqtisadiyyat multidisiplinar elm sahəsi ol-
duğu üçün həm iqtisadçılar, həm psixoloqlar, həm 
də neyroelm mütəxəssisləri bu sahənin inkişafında 
fəaliyyət göstərmişlər. Bu sahənin tədqiqatları çox 
da qədim və geniş tarixə malik deyil.  Neyroiqtisa-
diyyatın banilərindən sayılan Nyu York Universite-
tinin neyroelm və iqtisadiyyat üzrə professoru Pol 

Qlimçer (Paul Glimcher) iqtisadi qərarların neyron 
əsaslarını tədqiq etmiş, beynin fəaliyyətini iqtisadi 
seçimlərlə əlaqələndirmişdir [8].

 Emosiya və impulsların insanın iqtisadi seçim 
üstünlüyünə təsiri səviyyəsini araşdıran Karneqi 
Melon Universitetinin psixologiya və iqtisadiyyat 
elmləri üzrə professoru Corc Lyovenşteyn (George 
Loewenstein) davranış iqtisadiyyatı ilə neyroelmi 
birləşdirən ilk alimlərdən olmuşdur. İnsanların qə-
naət, investisiya və risk götürmə davranışlarında 
psixoloji qərəzləri araşdıran Corc Lyovenşteyn on-
ların bu qərarlarının təkcə rasional deyil, emosional 
olduğunu vurğulayır. Alimin ən məşhur nəzəriyyəsi   
“İnformation – gap theory of curiosity” (“Məlumat 
boşluğu nəzəriyyəsi”) ilə bağlı olmuşdur. Lyovenş-
teynə görə maraq insanın bildiyi ilə bilmədiyi möv-
zuların arasında boşluqdan yaranır. Məsələn, bir in-
san hansısa bir mövzunu anlayır, lakin mövzunun 
digər hissəsini anlamadığını dərk edirsə, o hissəni 
doldurmaq üçün onda maraq, motivasiya yaranır. 
Bu “Curiosity Gap” (“Məlumat boşluğu”) adlanır. 
Məlumat boşluğunun manipulyativ istifadəsi mar-
ketinq sahəsində daha çox istifadə olunur. Çox za-
man kitabların üzərində belə bir başlığa rast gəlirik: 
“Həyatını dəyişəcək 50 məsləhət”. Bu cür başlıq 
insanların düşüncəsində bir boşluq yaradır, həyatı 
dəyişmək üçün bilməli olduqları məsləhəti öyrən-
mək üçün kitabı oxumağa ehtiyac duyurlar. Bu ha-
lın psixoloji mexanizmini onunla izah edə bilərik ki, 
insanların düşüncəsi tamlığa üstünlük verir, bilikdə 
olan boşluq zehində “narahatlıq” yaradır. Boşluğu 
doldurmaq tələbatı maraq hissini oyadır. 

 Corc Lyovenşteyn həmçinin, “Maraq boşluğu” 
nəzəriyyəsində media və marketinqdə istifadə olu-
nan “Clickbait” başlıqlarından çox istifadə edildi-
yini vurğulayır.  Xəbər portallarında çox zaman bir 
məşhur alimin ixtirasını dünyada müzakirə olundu-
ğunu qeyd edirlər. İnsanlar həmin boşluğu doldur-
maq üçün linkə daxil olur. Lakin çox zaman artıq 
ifrat həddə çatdıqda insanlar həmin məlumat boş-
luğunu doldura bilmədikdə frusturasiya halı yaşa-
yaraq həmin sahəyə inamını itirirlər. Corc Lovenş-
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teynə görə “Maraq boşluğu” həm təhsil sferasında, 
həm idarəetmədə, həm də media/marketinqdə çox 
effektiv nəticələr göstərə bilər [6].

Emosiyaların qərar qəbulu prosesində rolunu 
göstərən Somatik marker hipotezi ilə məşhur olan 
Cənubi Kaliforniya Universitetinin neyrobioloqu 
Antonio Damasio araşdırmalarını neyroiqtisadiyya-
tın psixo-neyroloji əsaslarını öyrənməyə yönəltmiş-
dir [5].

 Bundan əlavə, Vernon Smith (eksperimental iq-
tisadiyyat üzrə Nobel mükafatçısı), Richard Thaler 
(davranış iqtisadiyyatı), Daniel Kahneman və Amos 
Tversky (Prospect Theory) [4] kimi alimlər də ney-
roiqtisadiyyatın nəzəri əsaslarının formalaşmasına 
mühüm təsir göstərmişdir. Daniel Kanemanın da 
bu sahədə fəaliyyəti böyükdür. Onun “Asta düşün, 
sürətli qərar qəbul et”[7], “Qeyri-müəyyən şəraitdə 
qərar qəbulu”[3] adlı kitabları XXI – əsrin qərar qə-
bulu  sahəsində ətrafına geniş oxucu kütləsi yığmış-
dır. 

Neyroiqtisadiyyatın əsas tətbiqi və tədqiqat  
sahələri

Neyroiqtisadiyyatın əsas məqsədi insanların niyə 
hər zaman rasional qərar vermədiyini, seçimlərinin 
arxasında hansı psixoloji mexanizmlərinin dayan-
dığını anlamaqdır. Nəyə görə eyni situasiyada in-
sanlar fərqli qərar qəbul edirlər. Əsas mahiyyət bu 
problemin üzərində dayanır. Lidiya Qurova qeyd 
edirdi ki, problemin mahiyyəti yalnız onda deyil ki, 
insan bu qərara necə gəlib, həm də ondadır ki, o, 
qeyd olunan situasiyada niyə başqa cürə yox, məhz 
bu cür hərəkət edir. O, hesab edir ki, seçim azadlığı 
probleminin tədqiqatın predmetinə daxil edilməsi 
zəruridir [2].

Neyroiqtisadiyyatda əsas tədqiqat sahəsini 
aşağıdakı kimi qruplaşdıra bilərik:

1. Qərar qəbulunun psixoloji mexanizmi – be-
yin hansı neyron siqnallarının əsasında risk, gəlir və 
ya itki barədə insanı məlumatlandırır və qərarları 
həyata keçirir. Bu prosesin yaranması, inkişafı və 
gedişatını görmək mümkün olmasa da, nəticəsinə 
əsasında dəyərləndirmək bəzi metodlarının sayəsin-
də reallaşdırmaq mümkün ola bilər. 

2. Qərar qəbulunun icrasının konkret şərai-
ti – konkret şəraiti biz üç kontekstdən dəyərləndirə 

bilərik. 
• Müəyyən şəraitdə qərar qəbulu;
• Qeyri – müəyyən şəraitdə qərar qəbulu;
• Risk şəraitində qərar qəbulu
Hər bir konkret şəraitin icra olunan qərarlarının 

planlanmasına, gedişatına və nəticəsinə birbaşa təsi-
ri vardır. Eyni insan müxtəlif şəraitdə eyni qərarları 
müxtəlif aspektdən dəyərləndirə bilər. 

3. Hiss və emosiyaların təsiri səviyyəsi – insan-
lar qərar qəbul edərkən hiss və emosiyalarını necə 
idarə edirlər?! Hisslərin sabitliyi bir insanda güclü 
olduğu təqdirdə digərində stabil deyil, lakin hisslə-
rin ifadəsinin qərarların qəbulunun yanlış və ya doğ-
ru olması ilə deyil, şəraitə görə dəyərləndirilməlidir. 

4. Neyromediatorların təsiri – dopamin, endor-
fin və digər neyrotransmitterlərin iqtisadi motivasi-
yaya təsiri səviyyəsinin ölçülməsi.

5. İnformasiyaların persepsiyası – insanların 
məlumatı necə ötürməsi, qavraması, şərh edib qə-
rarları qəbul etməsi ilə bağlıdır. 

  Neyroiqtisadiyyat elminin daxil olduğu sahələr 
sırasına martketinq, maliyyə bazarı, menecment, ic-
timai siyasət sahələrini qeyd edə bilərik.

  Marketinq sahəsində istehlakçının seçim üs-
tünlüyünü müəyyənləşdirmək üçün neyropsixoloji 
faktorlar əhəmiyyətli məna kəsb edir. İnsanlar alış 
– veriş edərkən rasional, yoxsa emosional təfəkkürə 
daha çox üstünlük verir? Emosional intellektin bu-
rada rolu varmı? Yaş və cins faktorların üstünlüyə 
təsir səviyyəsi nə dərəcədədir? Musiqinin həqiqətən 
alış – veriş prosesinə təsiri varmı?

Əvvəla onu qeyd edim ki, həm rasional, həm də 
emosional təfəkkür tərzi istehlakçı davranışa müs-
bət və mənfi təsir göstərə bilər. 

Məsələn, giləmeyvə mürəbbəsinin növünü seç-
mək asan görünə bilər, halbuki əslində çətin bir se-
çimdir. Ələlxüsus da marketin vitrinində bu məh-
sulun onlarla növü olduğu zaman. Ən yaxşı üsul 
özümüzə bu cür sual verməkdir: “Mümkündürmü 
ki, bu qərarımızı hesablamaların köməyi ilə reallaş-
dıraq?”. Əksər mürəbbə növlərinin dadları eynidir, 
ona görə də biz onları qiymətləri ilə təhlil edərsək, 
heç nə itirmərik. Bu halda rasional təfəkkürümüzə 
müraciət edərək ən ucuz mürəbbəni seçməyimiz 
daha məqsədəuyğundur (emosional təfəkkür alda-
dıcı ola bilər, məsələn, məhsulun gözəl bağlanma 
tərzinə və ya rənginə görə aldana bilərik). Qərar qə-
bulunun bu metodunu məhsulun detallarının vacib 
olmayan istənilən sahələrdə istifadə etmək müm-
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kündür. Daha vacib qərarların qəbulu, məsələn, ev, 
maşın və ya mebel alqısı zamanı yalnız qiymətə 
görə təsnifləşdirmə aparsaq, vacib və mühüm infor-
masiyaları məhdudlaşdıra bilərik. Ola bilər ki, ən 
ucuz kürsü həqiqətən də, keyfiyyətsizdir və ya onun 
xarici görünüşü zövqümüzcə deyildir. Həqiqətən 
dəyərmi maşını və ya mənzil aldığımız zaman yal-
nız rasional təfəkkürümüzə müraciət edək? [1, s.27]. 

 Maliyyə bazarlarında neyroiqtisadiyyat ən aktual 
tətbiq meydanıdır. Burada əsas məsələ investorların 
panika və ya eyforiya hallarında necə davrandığı-
nı, duyğu və hisslərin izahını verməkdir. Həmçinin, 
maliyyə bazarının xüsusiyyətlərinə  investorların 
davranışında emosiyaların və koqnitiv qərəzlərin 
böyük rolu, yüksək risk və qeyri- müəyyənlik, qiy-
mətlərin bəzən rasional gözləntilərə yox, psixoloji 
faktorlara əsasən dəyişməsi xarakterikdir [9].

     Valyuta bazarları: Kəskin dalğalanmalarda 
investorlar çox vaxt təşviş halında olurlar və rasio-
nal strategiyaları pozurlar.

     Kriptovalyuta bazarları: Qeyri-müəyyənlik 
və yüksək emosional təsir nəticəsində neyroiqtisadi 
faktorlar daha güclü görünür.

Neyroiqtisadiyyatın maliyyə bazarına tətbiqi 
göstərir ki, qiymətlərin dəyişməsi təkcə fundamen-
tal və texniki faktorlarla deyil, həm də insan bey-
ninin emosional və koqnitiv mexanizmləri ilə izah 
olunur. Bu sahənin inkişafı həm investorların qərar 
qəbuletməsində, həm də maliyyə siyasətində yeni 
yanaşmaların formalaşmasına imkan yaradır.

 Menecment – əməkdaşların motivasiyasını ar-
tırmaq üçün psixoloji mexanizmlərə əsaslanan 
metodlar. Menecmentdə stressin neyropsixoloji 
mexanizmlərini bilmək idarəetmədə daha dayanıq-
lı sistem yaratmağa imkan verir. Effektiv liderlər 
əməkdaşlarda müsbət emosiyalar yaradaraq onların 
öyrənmə və yaradıcılıq qabiliyyətini gücləndirir-
lər. Neyropsixoloji araşdırmalar göstərir ki, xroniki 
stress frontal payın fəaliyyətini zəiflədir, nəticədə 
strateji düşünmə qabiliyyəti azalır. Stress, risk və 
qeyri-müəyyənlik şəraitində beynin limbik sistemi 
aktivləşir, bu da tez-tez impulsiv qərarlara səbəb 
olur. 

Azərbaycanda neyroiqtisadiyyat elminin inkişa-
fında ənənəvi iqtisadi məktəblərdə psixologiya və 
neyroelm fənləri ilə inteqrasiya aparılmır. Bu isə 
“multi-disiplinar” yanaşmanın zəifləməsinə səbəb 
olur. Yalnız çıxışların aparılması, ələlxüsus da iqti-

sadçılar tərəfindən problemi geniş inkişaf etməsinə 
maneçilik yaradır. Çünki neyroiqtisadiyyatın təd-
qiqat obyektinin psixoloji mexanizmləri psixoloqlar 
tərəfindən, nəticələrin icra olunması isə iqtisadçı-
lar tərəfindən aparılmalıdır. Daha dəqiq şərh etsək, 
bu sahənin inkişafına səbəb olan maneələr sırasına 
aşağıdakıları aid edə bilərik: texniki baza qurmaq 
(laboratoriyalar, avadanlıqlar); kadr hazırlığı (təh-
sil proqramları, mübadilələr); inteqrasiya və bey-
nəlxalq əməkdaşlıq; tətbiqi istiqamətlərdə konkret 
layihələr.

NƏTİCƏ

   Neyroiqtisadiyyat hələ çox gənc elm sahəsidir, 
amma iqtisadiyyatın gələcəkdə daha real və insan 
davranışına uyğun modellər qurmasında böyük rol 
oynayır. Neyropsixologiya menecmentdə insanların 
necə düşündüyünü, öyrəndiyini və qərar verdiyini 
daha dərindən anlamağa imkan verir. Bu yanaşma 
liderlik, insan resursları, stress idarəetməsi və stra-
teji planlaşdırma sahələrində yüksək effektivlik ya-
rada bilər.  
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НЕЙРОЭКОНОМИКА: 
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      В последние годы нейроэкономика стала 
одним из самых инновационных направлений в 
науках об экономике и психологии, изучая по-
ведение человека в процессе принятия решений 
на более реалистичной основе. Так как раци-
ональные подходы традиционных экономиче-
ских моделей зачастую не совпадают с реальной 
жизнью, нейроэкономика вносит новый вклад в 
экономическую теорию, исследуя, как человече-
ский мозг реагирует на принимаемые решения. 
Она изучает процессы принятия решений в эко-
номической сфере, где психологические меха-
низмы, а также когнитивные, эмоциональные и 
ситуативные факторы проявляются по-разному.

Ключевые слова: нейроэкономика, менед-
жмент, маркетинг, рациональное и эмоциональ-
ное мышление, принятие решений, когнитивные 
процессы, эмоции и чувства, психологические 
механизмы

ABSTRACT

NEUROECONOMICS: NEUROPSYCHO-
LOGICAL FOUNDATIONS OF ECONOMIC 

DECISIONS

Fatima Bayramova Avaz
PhD in Psychology

fbayramova2@gmail.com

       In recent years, neuroeconomics has emerged 
as one of the most innovative directions in economi-
cs and psychology, examining human decision-ma-
king behavior on more realistic grounds. Since the 
rational approaches of traditional economic models 
often fail to reflect real life, neuroeconomics contri-
butes to economic theory by exploring how the hu-
man brain responds to decisions. It studies the pro-
cesses of decision-making in the economic sphere, 
where psychological mechanisms, as well as cog-
nitive, emotional, and situational factors, manifest 
themselves in diverse forms.
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